PLIEGO DE CONDICIONES PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION

CONTRATO: SERVICIO DE DESARROLLO Y DINAMIZACION DE LA
PLATAFORMA VIRTUAL DE INTERCOOPERACION PARA LAS
COOPERATIVAS DEL ESPACIO SUDOE - PORTAL COLABORATIVO Y
HERAMIENTAS ASOCIADAS AL PROYECTO AGROSMARTcoop
(SOE1/P2/E0242) APROBADO EN EL MARCO DEL PROGRAMA DE
COOPERACION TERRITORIAL EUROPEA (Interreg SUDOE 2014 — 2020)

PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION: ABIERTO

CRITERIOS DE ADJUDICACION: PLURALIDAD DE CRITERIOS



CUADRO DE CARACTERISTICAS

1. DESIGNACION DEL SERVICIO

Designacion: SERVICIO DE DESARROLLO Y DINAMIZACION DE LA PLATAFORMA VIRTUAL DE
INTERCOOPERACION PARA LAS COOPERATIVAS DEL ESPACIO SUDOE — PORTAL COLABORATIVO
Y HERAMIENTAS ASOCIADAS AL PROYECTO AGROSMARTcoop (SOE1/P2/E0242) APROBADO EN EL
MARCO DEL PROGRAMA DE COOPERACION TERRITORIAL EUROPEA (Interreg SUDOE 2014 — 2020)

2. PRESUPUESTO BASE DE LICITACION- VALOR DEL CONTRATO

BASE IMPONIBLE: VEINTICINCO MIL EUROS (25.000,00 €) (IVA EXCLUIDO)

IVA (21%): CINCO MIL DOSCIENTOS CINCUENTA EUROS (5.250,00 €).

3. SOLVENCIA TENICA Y PROFESIONAL

Requisitos técnicos minimos:

— Conocimiento y experiencia demostrable en creacién y mantenimiento de plataformas que soporten
interaccion de comunidades virtuales: foros de comentarios, subida y descarga de audio, video,
imagenes y documentos.

— Conocimiento y experiencia demostrable en creacion y/o adaptacion de plataformas y herramientas
para e-learning.

— Conocimiento y experiencia demostrable en creacion y/o adaptacion de plataformas y herramientas
como serious games o simuladores de aprendizaje para sitios web.

— Conocimiento y experiencia demostrable en creacion y mantenimiento de catalogos electronicos de
exposicién de productos.

— Idiomas: Capacidad para crear paginas web en varios idiomas. Conocimientos demostrables en
inglés. Se valoraran también conocimientos demostrables de francés y portugués.

4. DURACION DEL CONTRATO

Hasta la finalizacion del servicio 30/06/2018 (12 meses).

5. FORMA DE ACCESO AL PERFIL DEL CONTRATANTE

Pagina web de la ASOCIACION GALEGA DE COOPERATIVAS AGRARIAS-AGACA: www.agaca.coop



http://www.agaca.coop/
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1. PLIEGO DE CONDICIONES TECNICAS Y ADMINISTRATIVAS

CLAUSULA 1=.- OBJETO Y DESCRIPCION DEL SERVICIO.

1. Es objeto de este Pliego establecer las Clausulas Particulares para la contratacion, mediante un procedimiento
abierto regulado en las Instrucciones Internas de Contratacion de la sociedad, de los servicios consistentes en
SERVICIO DE DESARROLLO Y DINAMIZACION DE LA PLATAFORMA VIRTUAL DE INTERCOOPERACION
PARA LAS COOPERATIVAS DEL ESPACIO SUDOE - PORTAL COLABORATIVO Y HERAMIENTAS
ASOCIADAS AL PROYECTO AGROSMARTcoop (SOE1/P2/E0242) APROBADO EN EL MARCO DEL
PROGRAMA DE COOPERACION TERRITORIAL EUROPEA (Interreg SUDOE 2014 — 2020).

2. Eltrabajo a realizar consistira en la realizacion de las siguientes tareas:

La plataforma web de AGROSMARTCcoop es el nicleo central del Grupo de Trabajo 2 del proyecto. Aglutina todas
las herramientas TIC para el intercambio de informacion y conocimientos, la formacién y el asesoramiento de las
cooperativas agroalimentarias del SUDOE. Esta estructurada en tres apartados: web con informacion general
acerca del proyecto (http://www.agrosmartcoop.eu, ya existente), laboratorio virtual y comunidad virtual de
intercooperacion.

El laboratorio virtual y la comunidad virtual reciben, en conjunto, el nombre de Portal Colaborativo. Este documento
concierne al Portal Colaborativo y herramientas asociadas.

El trabajo a realizar consistira en:

l. Desarrollo y dinamizacion del Laboratorio virtual (AgroLAB); y aplicaciones y herramientas
asociadas. Herramienta web para proporcionar un flujo continuo de informacién y conocimientos, y servir
de punto de encuentro entre técnicos expertos en gestion de la innovacién sostenible y comercializacion
inteligente y las cooperativas del SUDOE. Contara con un Banco transnacional de ideas sostenibles y un
Mapa de financiacion, y servira de herramienta didactica activa para el aprendizaje (laboratorio virtual) que
incluird casos de estudio y simulaciones (para el aprendizaje de conceptos y habilidades).

Il. Desarrollo y dinamizacién de una Comunidad Virtual; y aplicaciones y herramientas asociadas.
Actividad destinada a desarrollar una cooperacion efectiva entre las cooperativas agroalimentarias del
espacio SUDOE, mediante el desarrollo de acciones para la dinamizacién y la creacion de iniciativas
colaborativas, y para la mejora de la competitividad y sostenibilidad.

3. Revestiran caracter contractual el presente Pliego de Clausulas Particulares, su correspondiente Cuadro de
Caracteristicas, Anexos y la Oferta del Adjudicatario en su totalidad. EI Trabajo sera realizado con los detalles y
precisiones que se describen en las Prescripciones Técnicas que se incluye como Anexo Il al presente Pliego.

CLAUSULA 22.- HONORARIOS MAXIMOS DE LICITACION-VALOR ESTIMADO DEL
CONTRATO

1. El presupuesto de licitacion, que serd maximo, es el que figura en el apartado 2 del Cuadro de
Caracteristicas del presente Pliego. La oferta econdémica que presente el licitador no podra sobrepasar el
presupuesto maximo sefialado.



2. Elprecio del contrato (IVA excluido), sera el que resulte de la adjudicacion. En todo caso se indicara en el
contrato como partida independiente, el importe del IVA. Dichos honorarios seran definitivos.

3. En este precio se entenderan incluidos todos los gastos derivados de la realizacion del trabajo, gastos
generales, beneficio industrial y los tributos de las distintas esferas fiscales y, en general, cualquier gasto
que suponga la realizacion del contrato; desplazamientos, gestiones, gastos de estudio, redaccion y
formacion del Trabajo final objeto del contrato.

CLAUSULA 3=.- CAPACIDAD PARA CONTRATAR.

Estan facultados para contratar con AGACA, las personas naturales o juridicas, espafiolas o extranjeras, que tengan
plena capacidad de obrar, no estén incursos en prohibiciones de contratar y posean y acrediten, en su caso, la
debida solvencia econémica, financiera y técnica o profesional, o clasificacién, si fuera el caso, que se exija en el
Pliego de Clausulas Particulares.

Los empresarios deberan contar, asimismo, con la habilitacién empresarial o profesional que en su caso sea exigible
para la realizacion de la actividad o prestacién que constituya el objeto del contrato.

Las personas juridicas sélo podran ser adjudicatarias de este contrato si las prestaciones del mismo estan
comprendidas dentro de los fines, objeto 0 &mbito de actividad que, a tenor de sus estatutos o reglas fundacionales,
les sean propios.

En lo no previsto en el presente pliego, se aplicara la Norma 6 contemplada en las Normas Internas de Contratacion
y, supletoriamente, la legislacion aplicable.

CLAUSULA 42.- LUGAR, PLAZO DE PRESENTACION DE OFERTAS Y DOCUMENTACION A
PRESENTAR

Las personas o0 entidades que deseen tomar parte en esta convocatoria presentaran en la oficina de la
ASOCIACION GALEGA DE COOERATIVAS AGRARIAS-AGACA (RuaTomifio 22 Entslo, 15703 Santiago de
Compostela), en el plazo establecido en el anuncio, sus ofertas en dos sobres cerrados, rubricados y rotulados
convenientemente de modo inequivoco con la designacion del “SERVICIO DE DESARROLLO Y DINAMIZACION
DE LA PLATAFORMA VIRTUAL DE INTERCOOPERACION PARA LAS COOPERATIVAS DEL ESPACIO SUDOE —
PORTAL COLABORATIVO Y HERAMIENTAS ASOCIADAS AL PROYECTO AGROSMARTcoop
(SOE1/P2/E0242)", el nimero de sobre y el nombre del licitador, direccién, nimero de teléfono y de fax, correo
electronico.

SOBRE N° 1: Documentacion general, que contendré:

-Capacidad de obrar y representacion:
-En el supuesto de personas fisicas, fotocopia del DNI.

-En el supuesto de personas juridicas, escritura o testimonio notarial de la escritura de constitucion, adaptacion y
modificacidn, en su caso, inscrita en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a la
legislacién mercantil que le sea aplicable. Si no lo fuera, la acreditacion de la capacidad de obrar se realizara
mediante la escritura o testimonio notarial de la escritura 0 documento de constitucion, estatutos o acto fundacional,
en el que constaran las normas por las que se regula su actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente
Registro Oficial.

En lo que respecta a la representacion de las personas juridicas, escritura o testimonio notarial del nombramiento
del cargo o apoderamiento, que acredite la representacion suficiente del firmante de la oferta, escritura que debera



figurar inscrita en el Registro Mercantil en los casos en que dicha inscripcidn sea exigible por el Reglamento del
Registro Mercantil. Igualmente, se debera acompafiar fotocopia de su Documento Nacional de Identidad.

-Solvencia técnica o profesional:
- Documentacion acreditativa de la experiencia y méritos en creacidn y mantenimiento de plataformas que soporten
interaccion de comunidades virtuales: foros de comentarios, subida y descarga de audio, video, imagenes y

documentos.

- Documentacion acreditativa de la experiencia y méritos en creacion y/o adaptacion de plataformas y herramientas
para e-learning.

- Documentacion acreditativa de la experiencia y méritos en creacion y/o adaptacion de plataformas y herramientas
como serious games o simuladores de aprendizaje para sitios web.

- Documentacion acreditativa de la experiencia y méritos en creacion y mantenimiento de catalogos electronicos de
exposicion de productos

-Documentacidn acreditativa de idiomas: inglés, francés y portugués

En todos los supuestos no previstos, se aplicaran las Normas Internas de Contratacion de AGACA que figuran en el
perfil del contratante de la entidad.

SOBRE N° 2: “Proposicion técnica”

Debera contener la documentacion explicativa de las caracteristicas técnicas de la oferta a la que el licitador se
compromete para la realizacion de los servicios objeto del presente contrato, con arreglo a los siguientes apartados
y con la numeracién y titulos siguientes:

Actividad 1 - Puesta en marcha del Laboratorio Virtual (AgroLAB) y desarrollo de servicios avanzados:
1.1 Mapa de financiacion, de consulta abierta (extranet).
1.2 Banco Transnacional de Ideas Empresariales, de consulta abierta (extranet).
1.3 Intranet.
1.4 Manual de uso para el acceso a la intranet del Laboratorio Virtual (AgroLAB).

Actividad 2 —Creacion y dinamizacion de la Comunidad de cooperativas agroalimentarias para la intercooperacion:
2.1 Mapa de Geolocalizacion, de consulta abierta (extranet).
2.2 Exposicion Virtual de catlogos electronicos, de consulta abierta (extranet).
2.3 Foro de intercooperacién para cooperativas, de acceso restringido con usuario y contrasefia (intranet).
2.4 Manual de acceso a la Comunidad Virtual: documento que facilitard el acceso y el uso de la
herramienta virtual, a las cooperativas agroalimentarias.

Se plasmaré toda aquella informacion relevante para una correcta comprension de la estrategia planteada por el
licitador para abordar los trabajos objeto del contrato.

-Valoracion:

Se valorara la idoneidad de los procesos metodoldgicos propuestos para el desarrollo del contrato y su coherencia
con los recursos asignados al mismo.

SOBRE N° 3: “Proposicién econémica”

En este Sobre se incluird la proposicion econoémica, que sera Unica y ajustada al siguiente modelo:



“DON o , con DNI ..., (en nombre y representacion de................... ) con domicilio
(=10 IS Provincia de ............. enterado de las condiciones y requisitos que se exigen para la
adjudicacion por el procedimiento abierto regulado en las Instrucciones Internas de AGACA del contrato
OB e , Se compromete en nombre de ............... (propio o de la
Empresa a quien represente), a tomar a su cargo la ejecucion del mismo con estricta sujecion a los
expresados requisitos y condiciones y por la CANTIDAD de ......cccoovevrnnnes € IVA EXCLUIDO. (Importe de IVA

(*) En la proposicion deberd indicarse como partida independiente el importe del Impuesto sobre el Valor Afiadido
que deba ser repercutido

Fechay firma del LICITADOR

CLAUSULA 52.- APERTURA, ADMISION DE PROPOSICIONES Y CRITERIOS PARA LA
ADJUDICACION DEL CONTRATO.

La apertura de todos los sobres por la Mesa de contratacion se efectuara en sesidn privada pero con la debida
solemnidad en garantia del rigor y la transparencia de la gestion.

1.- Admisién de licitadores.

La Mesa de Contratacion calificara previamente los documentos presentados en tiempo y forma, contando para ello
con los oportunos informes técnicos y juridicos.

A los efectos de la expresada calificacion, se procedera a la apertura de los sobres n°1 titulado “DOCUMENTACION
GENERAL".

Si la Mesa de Contratacion observara defectos materiales en la documentacién presentada en los citados sobres,
podra conceder, si lo estima conveniente, un plazo no superior a tres dias habiles, para que el licitador los corrija 0
los subsane bajo apercibimiento de exclusion definitiva si no se solucionan, debiendo las empresas licitadoras
aportar en tal plazo la documentacion solicitada. La existencia de defectos u omisiones subsanables se comunicara
a los interesados mediante email. Las subsanaciones deberan estar en la oficina de la ASOCIACION GALEGA DE
COOERATIVAS AGRARIAS-AGACA (Rua Tomifio 22 Entslo, 15703 Santiago de Compostela) dentro del plazo
concedido.

A la vista de la calificacion efectuada por la Mesa, el Organo de Contratacion resolvera el tramite de admision de los
licitadores.

2.- Informe técnico.

Seguidamente, se procedera por la Mesa de Contratacion, a la apertura del Sobre n° 2, titulado “PROPOSICION
TECNICA” de las empresas licitadoras admitidas. La Mesa de Contratacion, a la vista del resultado del estudio de
las distintas propuestas, valorara las proposiciones presentadas por los licitadores admitidos. A tal efecto, el criterio
que se tendran en cuenta para la referida valoracién, seran los resefiados en el apartado 4 de esta Clausula.




Ademaés, cuando las circunstancias lo requieran, la Mesa podréa solicitar las explicaciones y aclaraciones oportunas
sobre cualquier aspecto parcial o total de la proposicién formulada.

3.- Apertura de las ofertas econémicas

Posteriormente tendra lugar el acto de apertura de las proposiciones econémicas presentadas por los licitadores
admitidos.

Si alguna proposicién econémica careciera de concordancia con la documentacion examinada y admitida, excediese
del presupuesto base de licitacion, variara sustancialmente el modelo establecido o comportase error material
manifiesto en el importe de la proposicion o existiese reconocimiento por parte del Licitador de que adolece de error
o inconsistencia que la hagan inviable, serd desechada por la Mesa.

4.- Criterios de Adjudicacion

A continuacién se relacionan los criterios objetivos que han de servir de base para la adjudicacién del contrato,
criterios que se indican por orden decreciente de importancia y por la ponderacion que se les atribuye.

Oferta técnica (80 puntos)

e Contenido y Calidad TECNICA ....vivivvrieie i e st et et ere e De0ab50
e Adecuacion de la capacidad técnica acreditada para la ejecucién de los trabajos............ De0a20
®  PropuESta (8 MEJOTAS. .. .. ueveeie ettt et ettt ettt ettt b e e De0al0

Umbral minimo: se establece un umbral minimo de puntuacion técnica inicial de la suma de todos los conceptos
técnicos en 50 puntos. Dicho umbral se exigira a todo licitador para continuar en el proceso selectivo

Oferta econdémica (20 puntos)

Valoracion técnica final:

Una vez obtenida la valoracion inicial como suma de las puntuaciones obtenidas en cada uno de los conceptos
técnicos ponderables en funcion de un juicio de valor establecidos anteriormente, y siempre que en su caso haya
superado el umbral minimo establecido, se determinara la valoracion técnica final mediante el siguiente
procedimiento:

A la oferta mejor puntuada se le otorgara la méxima puntuacion y las ofertas restantes se puntuaran de forma
proporcional a las mismas en relacién con la oferta mejor puntuada.

Valoracion de la oferta econdmica:

Para obtener las puntuaciones econoémicas, sélo se tendran en cuenta las proposiciones econdmicas que hayan
sido definitivamente admitidas, entendiendo por tales las que superado el umbral minimo de puntuacion técnica que
se exige, hayan presentado ofertas econémicas no incursas en valores anormales o desproporcionados o aquellas
que inicialmente lo estaban pero la han justificado satisfactoriamente a juicio del Organo de Contratacion.

El calculo de la puntuacién de las proposiciones relativas a criterios cuantificables de forma automatica (oferta
econdmica) se realizara de la siguiente forma:
- A la oferta mas econdmica (precio menor), se le otorgaran 20 puntos.




- Al precio del resto de licitadores, les corresponderd la puntuacién calculada con la siguiente formula:
Puntuacion precio licitador= 20 x (precio menor/precio del licitador).

CLAUSULA 62.- PROPUESTA DE ADJUDICACION

Ala vista de la evaluacion técnica, en la que se expresara la puntuacion obtenida por los licitadores en cada uno de
los criterios indicados, y la evaluacién realizada de las ofertas econdmicas definitivamente admitidas (ofertas de
licitadores cuya puntuacién técnica haya superado el umbral minimo exigido, y que respecto a sus ofertas
econdémicas no se encuentren incursas en presuncién de anormalidad o desproporcionalidad), la Mesa de
Contratacion clasificara las proposiciones presentadas, por orden decreciente, atendiendo a los criterios de
adjudicacion dispuestos en este Pliego, y propondra la adjudicacion a favor del licitador que haya presentado la
oferta que resulte econdmicamente mas ventajosa.

En caso de igualdad entre dos o mas licitadores desde el punto de vista de los criterios objetivos que sirven de base
para la adjudicacion, resultara adjudicatario el que obtenga mejor puntuacion en la oferta técnica y si continGa el
empate se solicitara nueva oferta econdémica en plazo de tres dias y se valorardn nuevamente las ofertas
manteniendo la puntuacién técnica obtenida

La propuesta de adjudicaciéon no crea derecho alguno a favor del licitador propuesto frente a ASOCIACION
GALEGA DE COOPERATIVA AGRARIAS-AGACA.

CLAUSULA 72.- ADJUDICACION DEL CONTRATO

El Organo de Contratacion podra desistir del procedimiento de contratacion con anterioridad a su adjudicacion, sin
que se devengue derecho econdmico alguno a favor de los licitadores, quienes expresamente aceptan el contenido
de esta clausula al presentar su oferta, si AGACA no obtuviese los permisos, autorizaciones o licencias de cualquier
clase necesarias para la ejecucion del contrato o éste resulte innecesaria a los fines previstos.

La adjudicacion se notificara mediante fax o correo electrénico al adjudicatario y a los demas licitadores se les

comunicara que no han resultado adjudicatarios y, simultdneamente, se publicara la adjudicacién en el Perfil del
Contratante.

CLAUSULA 82.- PERFECCION Y FORMALIZACION DEL CONTRATO

En lo que respecta a la perfeccién y formalizacién del contrato, se estara a lo dispuesto en la Norma o Instruccion
102 de las Instrucciones Internas de Contratacion de AGACA.

CLAUSULA 92.- DURACION DEL CONTRATO Y EJECUCION DEL MISMO

Actividad 1 - Puesta en marcha del Laboratorio Virtual (AgroLAB) y Fecha de entrega
desarrollo de servicios avanzados
1.1 Mapa de financiacion, de consulta abierta (extranet):
-Desarrollo (estructura): 31.07.2017
-Actualizacion; 30.06 2018
12 BancF) Transnacional de Ideas Empresariales, de consulta abierta 31.07.2017
(extranet):
1.3 Intranet:
-Desarrollo (estructura): 31.07.2017
-Actualizacion: 30.06 2018
1.4 Manual de uso de la Intranet del Laboratorio Virtual 31.07.2017




agroalimentarias para la intercooperacion

Actividad 2 —Creacién y dinamizacién de la Comunidad de cooperativas Fecha de entrega

2.1 Mapa de Geolocalizacion, de consulta abierta (extranet):

uso de la herramienta virtual de las cooperativas agroalimentarias.

-Desarrollo (estructura): 31.07.2017
-Actualizacion: 30.06 2018
2.2 Exposicion Virtual de catalogos electrdnicos, de consulta abierta (extranet):
-Desarrollo (estructura): 31.07.2017
-Actualizacion: 30.06 2018
2.3 Foro de intercooperacion para cooperativas, de acceso restringido con usuario y
contrasefa (intranet):
-Desarrollo (estructura): 31.07.2017
-Actualizacion: 30.06.2018
2.4 Manual de acceso a la Comunidad Virtual: documento que facilitara el acceso y el 31.07.2017

CLAUSULA 102.- FORMA DE PAGO

El pago se realizara de acuerdo a lo que se establezca en el contrato de prestacion de servicios que se celebrara

entre la empresa adjudicataria y AGACA atendiendo al siguiente desglose del calendario:

CONCEPTO Importe (IVA
no incluido)
SERVICIO DE DESARROLLO Y DINAMIZACION DE LA PLATAFORMA VIRTUAL DE
INTERCOOPERACION PARA LAS COOPERATIVAS DEL ESPACIO SUDOE — PORTAL 95 000.00 €
COLABORATIVO Y HERAMIENTAS ASOCIADAS AL PROYECTO AGROSMARTcoop R
(SOE1/P2/E0242)
Los importes indicados no incluyen el correspondiente IVA.
El pago se realizard en dos momentos distintos segun se indica a continuacion:
CONCEPTO FACTURACION Fecha Importe (IVA
no incluido)

SERVICIO DE DESARROLLO Y DINAMIZACION DE LA PLATAFORMA
VIRTUAL DE INTERCOOPERACION PARA LAS COOPERATIVAS DEL
ESPACIO SUDOE - PORTAL COLABORATIVO Y HERAMIENTAS 07.2017
ASOCIADAS AL PROYECTO AGROSMARTcoop (SOE1/P2/E0242): Factura 1
Desarrollo (estructura)

12.500,00 €

SERVICIO DE DESARROLLO Y DINAMIZACION DE LA PLATAFORMA
VIRTUAL DE INTERCOOPERACION PARA LAS COOPERATIVAS DEL
ESPACIO SUDOE - PORTAL COLABORATIVO Y HERAMIENTAS 06.2018
ASOCIADAS AL PROYECTO AGROSMARTcoop (SOE1/P2/E0242): Factura 2
Actualizacion

12.500,00 €
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CLAUSULA 112 DERECHO SUPLETORIO

En todo lo no previsto en el presente pliego o en las Instrucciones Internas de Contratacidn, se aplicaran las normas
de contratos del sector publico.
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ANEXO [:
RESUMEN DEL PROYECTO

N.© REFERENCIA: SOE1/P2/E0242

PROGRAMA: Interreg SUDOE 2014 — 2020 (1.2 convocatoria 2015)

PRIORIDAD DEL PROGRAMA: Fomentar la competitividad y la internacionalizacion de las pymes del Sudoeste
europeo

FECHA INICIO Y FIN: 1 de julio de 2016 — 30 de junio de 2018 (24 meses)

PRESUPUESTO TOTAL: 1.295.000,00 euros (Ayuda FEDER: 971.250,00 euros)

El proyecto AGROSMARTcoop «Espacio para la integracidn, competitividad y crecimiento econémico inteligente de
las cooperativas agroalimentarias del espacio rural SUDOE» abarca 6 regiones del espacio SUDOE (Galicia,
Castilla-La Mancha, Pais Vasco y Extremadura — ES, Aquitaine — FR y Norte de Portugal - PT) y busca paliar las
desventajas de sus zonas rurales, asi como favorecer el desarrollo y la cohesién econémica, a través de la
generacion de capacidades y la blsqueda de soluciones transnacionales mas eficientes y efectivas para apoyar a
las cooperativas agroalimentarias en sus necesidades especificas y mejorar su competitividad.

Su objetivo principal es crear un espacio de promocion, interconexion e interaccion inteligente dotado de
estructuras, herramientas y servicios avanzados de apoyo a las cooperativas agroalimentarias del SUDOE para
mejorar en la innovacion tecnologica, de gestion y de comercializacion a través del fomento del conocimiento, las
buenas practicas y la intercooperacion.

Los principales productos del proyecto beneficiaran principalmente a las cooperativas agroalimentarias del
espacio SUDOE y consistiran en: Grupos Operativos Transnacionales para la innovacion sostenible y
comercializacion y marketing inteligente; Plan estratégico conjunto para la competitividad de las cooperativas
agroalimentarias del espacio SUDOE; Plataforma virtual para la intercooperacion y fomento de practicas
innovadoras; Laboratorio virtual (AgroLAB); Asesorias técnicas a la innovacion tecnoldgica sostenible; Asesorias
técnicas a la comercializacion inteligente; Comunidad de cooperativas agroalimentarias para la intercooperacion;
Campaiia de divulgacién y promocion de practicas innovadoras entre las cooperativas agroalimentarias; y Programa
de formacion y capacitacion para la innovacion sostenible y comercializacion inteligente.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
1. Favorecer la ecoinnovacion entre las cooperativas agroalimentarias del espacio SUDOE para
optimizar su potencial de crecimiento y valor afiadido.
2. Apoyar la comercializacion inteligente de los productos de las cooperativas agroalimentarias del
espacio SUDOE y poner en valor su calidad y caracter enddgenos.
3. Incentivar la asociacién del tejido cooperativo agroalimentario del SUDOE y la creacion de
alianzas y proyectos estratégicos a través de la intercooperacion.

ENTIDADES BENEFICIARIAS DEL PROYECTO:
e Unidn de Cooperativas Asociacion Galega de Cooperativas Agrarias, AGACA (Beneficiario principal) - ES
o Centro de Investigaciones Cientificas y Tecnolégicas de Extremadura, CICYTEX - ES
e Cooperativas Agro-alimentarias de Castilla-La Mancha, Union de cooperativas, CACLM - ES

Federacion de Cooperativas Agro-alimentarias de Euskadi, FCAE - ES

Association des régions européennes des produits d'origine, AREPO - FR

Coop de France Aquitaine, CDF - FR

Universidade de Tras-os-montes e Alto Douro, UTAD - PT

Unido Cooperativa Polivalente da Regido Norte, UniNorte - PT

ACTIVIDADES PRINCIPALES DEL PROYECTO:
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Grupo de Tareas 1 (GT1): Andlisis de la capacidad de adaptacién de las cooperativas agroalimentarias del
espacio SUDOE al mercado actual, la integracién y el incremento de su dimensiéon empresarial

Se articularan Grupos Operativos Transnacionales, se llevaran a cabo labores de investigacion para determinar
potencialidades y necesidades de las cooperativas agroalimentarias del espacio SUDOE, y labores de identificacion
de las mejores practicas en innovacion sostenible y comercializacion inteligente, para favorecer el crecimiento
econémico y la competitividad de las cooperativas. Se definiran las estrategias para el desarrollo y la
implementacién conjunta de los servicios y acciones de apoyo previstas.

Grupo de Tareas 2 (GT2): Desarrollo y dinamizacion de la plataforma virtual de intercooperacién para las
cooperativas agroalimentarias del espacio SUDOE

Se disefiaran y pondran en marcha los servicios de apoyo a las cooperativas agroalimentarias del SUDOE (asesoria
técnica a la innovacion tecnolégica sostenible y a la comercializacion inteligente) y herramientas TIC asociadas. Se
desarrollara un portal web colaborativo con un Laboratorio virtual (AgroLab, que proporcionara informacion,
conocimientos y formacion), y una Comunidad virtual de intercooperacion (con iniciativas para la mejora de la
cooperacion).

Grupo de Tareas 3: Acciones de divulgacion y fomento de los conocimientos cientificos y tecnologicos, y de
promocion de las cooperativas, el cooperativismo y la intercooperacion

Se implementarqd en paralelo con el GT2, para reforzar las actividades de asesoramiento, formacion e
intercooperacion. Se disefiard un plan de formacion conjunto. Se realizaran acciones de sensibilizacion acerca de
las &reas tematicas del proyecto y de intercooperacion, y acciones conjuntas para la comercializacion y promocion
de las cooperativas. Se disefiara un Plan comdn de sostenibilidad y transferencia.

ACTIVIDADES TRANSVERSALES:

Grupo de Tareas Transversal 1: Gestion del proyecto

Grupo de Tareas Transversal 2: Comunicacion del proyecto

Grupo de Tareas Transversal 3: Seguimiento y evaluacion del proyecto

PRESUPUESTO DEL PROYECTO:

Entidades Beneficiarias Importe (euros) FEDER (euros) .Tasa 'de. )
cofinanciacion
Beneficiario principal 268.000,00 201.000,00 75.00 %
Beneficiario CICYTEX 165.000,00 123.750,00 75.00 %
Beneficiario CACLM 149.750,00 112.312,50 75.00 %
Beneficiario FCAE 149.750,00 112.312,50 75.00 %
Beneficiario AREPO 112.500,00 84.375,00 75.00 %
Beneficiario CDF 168.750,00 126.562,50 75.00 %
Beneficiario UTAD 157.500,00 118.125,00 75.00 %
Beneficiario UniNorte 123.750,00 92.812,50 75.00 %
PRESUPUESTO 1.295.000,00 971.250,00 75.00 %
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ANEXO II:
PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS

DESARROLLO Y DINAMIZACION DE LA PLATAFORMA VIRTUAL DE INTERCOOPERACION PARA LAS
COOPERATIVAS DEL ESPACIO SUDOE - PORTAL COLABORATIVO Y HERAMIENTAS ASOCIADAS AL
PROYECTO AGROSMARTcoop (SOE1/P2/E0242) APROBADO EN EL MARCO DEL PROGRAMA DE
COOPERACION TERRITORIAL EUROPEA (Interreg SUDOE 2014 - 2020).

e Antecedentes generales:

La plataforma web de AGROSMARTCcoop es el nucleo central del Grupo de Trabajo 2 del proyecto. Aglutina todas
las herramientas TIC para el intercambio de informacion y conocimientos, la formacién y el asesoramiento de las
cooperativas agroalimentarias del SUDOE. Esta estructurada en tres apartados: web con informacion general
acerca del proyecto (http://www.agrosmartcoop.eu, ya existente), laboratorio virtual y comunidad virtual de
intercooperacion.

El laboratorio virtual y la comunidad virtual reciben, en conjunto, el nombre de Portal Colaborativo. Este documento
concierne al Portal Colaborativo y herramientas asociadas.

El trabajo a realizar consistira en el desarrollo y dinamizacion del Laboratorio virtual (AgroLab) y aplicaciones y
herramientas asociadas y desarrollo y dinamizacion de una Comunidad Virtual.

e Pautas generales:

- La plataforma virtual de intercooperacion para las cooperativas del espacio SUDOE (en adelante
plataforma virtual) se desarrollard en tres idiomas: espafiol, francés y portugués.

- La plataforma virtual se desarrollard utilizando programas de cddigo abierto, salvo excepciones
justificadas.

- La plataforma virtual cuenta tanto con zonas de acceso abierto a todos los internautas (en adelante
extranet) como con zonas de acceso restringido, mediante, contrasefia (en adelante intranet) para el
intercambio de informacidn entre los socios del proyecto y entre las cooperativas.

- La platafoma virtual forma una unidad con la pagina web prexistente del Proyecto AGROSMARTcoop
(http:/www.agrosmartcoop.eu, en adelante agrosmartcoop.eu), que fue desarrollada en Wordpress y sigue
la linea visual corporativa estipulada por el Manual de Estilo de AGROSMARTcoop. La plataforma virtual,
por tanto, debe ser desarrollada de forma que resulte compatible tanto con la tecnologia de Wordpress
como con los criterios estéticos definidos en el Manual de Estilo.

- La plataforma virtual requiere la inclusién de herramientas TIC de elaboracién externa; se debe asegurar
su funcionamiento de acuerdo con lo requerido por AGROSMARTcoop.

- Laplataforma virtual debe cumplir las normativas vigentes para proteccion de datos.

Actividad 1 - Puesta en marcha del Laboratorio Virtual (AgroLAB) y desarrollo de servicios avanzados
AgroLAB tiene como objetivo fomentar la innovacién. Actuara como punto de encuentro entre técnicos expertos y
cooperativas.

Entregables:
1.1 Mapa de financiacion:

-Herramienta online que aglutinara itinerarios para la financiacion, servira de apoyo en la identificacién de
instrumentos financieros.
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http://www.agrosmartcoop.eu/

-Este mapa de financiacién seré considerado como extranet. Debe ser posible acceder a €l a través de
agrosmartcoop.eu.

-Funcionard como una base de datos/repositorio interactivo de archivos multimedia e informacion
presentada en multiples formatos. Debe ser accesible desde mdiltiples dispositivos digitales y
navegadores, con disefio responsivo.

-El trabajo a realizar consiste en la creacion de la estructura digital/web de este mapa, ademas de la
inclusién del contenido y funcionalidades en dicha estructura (buscador, tags, categorias, descarga...), asi
como su actualizacion a lo largo del proyecto.

1.2 Banco Transnacional de |deas Empresariales:

- Herramienta TIC de cardcter pUblico (extranet) que aglutina las mejores practicas identificadas y servird
de fuente de inspiracion, informacion y conocimiento para las cooperativas agroalimentarias del espacio
SUDOE.

- Debe ser posible acceder a él desde agrosmartcoop.eu.

- Funcionard como una base de datos/repositorio interactivo de archivos multimedia e informacion
presentada en multiples formatos. Debe ser accesible desde mdiltiples dispositivos digitales y
navegadores, con disefio responsivo.

-El trabajo a realizar consiste en la creacién de la estructura digital/web de este banco, ademas de la
inclusién del contenido y funcionalidades en dicha estructura (buscador, tags, categorias, descarga...).

1.3 Intranet:

- Esta Intranet, de acceso restringido mediante contrasefia y usuario, deberd permitir a los usuarios la
creacion de un perfil desde el que acceder a todos los contenidos y servicios.
-El trabajo a realizar consiste en la creacion de su estructura digital/web, ademéas de la inclusion del
contenido y funcionalidades en dicha estructura, con el objetivo de que sirva para:
— Formacion online (e-learning): plataforma interactiva open source de formacién. Constara de varios
mddulos formativos diferenciados.

- Debe permitir al docente colocar enlaces a sitios web, a videos, audios y documentos concretos
en varios formatos; colocar/descargar archivos multimedia; colocar comentarios para el
alumnado.

- Debe permitir al alumnado colocar enlaces a sitios web, a videos, audios y documentos
concretos en varios formatos; colocar/descargar archivos multimedia; colocar comentarios para
el resto del alumnado y docentes.

- Debe permitir al docente crear ejercicios de evaluacion y bloquear/deshloquear contenidos para
el alumnado segun el alumnado avance en objetivos de la formacién; debe permitir al alumnado
responder a dichos ejercicios de modo que el docente reciba respuestas.

- Debe permitir la inclusién de serious games/ casos de estudio y simuladores didacticos de
creacion externa.

— Asesoria técnica a la innovacion tecnoldgica y Asesoria técnica a la comercializacion inteligente:

- Se trata de dos plataformas de prestacion y recepcién de servicios de asesoria en un nimero de
areas técnicas preestablecidas y diferenciadas.

- Debe permitir a los usuarios plantear sus consultas rellenando cuadros de texto en formularios,
clasificados por areas diferenciadas (un nimero determinado de areas para asesoria técnica a
la innovacion tecnoldgica y un nimero determinado de é&reas para la Asesoria técnica a la
comercializacion inteligente).

- Cada éarea debe funcionar de forma independiente, de modo que cada consulta creada por un
usuario llegue al asesor especializado en dicha area.

- Lasrespuestas de los asesores a los usuarios también deben llegar por un canal dnico.

- La Asesoria técnica a la innovacion tecnoldgica y Asesoria técnica a la comercializacion
inteligente se realizaran Unicamente dentro del ambito de la Intranet. Esto significa que los
contenidos creados por asesores y usuarios no deben salir de la plataforma virtual (por ejemplo
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mediante correo electrdnico), aunque si debe ser posible imprimirlos o descargarlos para los
asesores.
- Lacomunicacién debe ser punto a punto y punto/multipunto.
- Se podran subir y descargar archivos multimedia.
Creacion de / adaptacion a herramientas que permitan videoconferencias.
Como parte de AgroLAB se contempla la existencia de una Herramienta de Vigilancia Tecnoldgica
(Techology Watch). El trabajo a realizar consiste en hacer posible el acceso eficiente a esa
herramienta desde agrosmartcoop.eu.

Manual de uso para el acceso a la intranet del Laboratorio Virtual (AgroLAB): documento que
facilitard el acceso y el uso de las herramientas virtuales previstas en la Intranet, a las cooperativas
agroalimentarias.

Actividad 2 —Creacion y dinamizacion de la Comunidad de cooperativas agroalimentarias para la
intercooperacion

La creacion de la Comunidad Virtual (en adelante Comunidad) es un proceso bottom up. Cada socio contactara

directamente

con potenciales miembros para confirmar su compromiso de unirse a la Comunidad. Se registraran,

geolocalizaran y catalogaran las cooperativas segln los sectores. Se estima la participacion de 180 cooperativas (30
de cada territorio). Se elaborard un manual de acceso a la Comunidad. La Comunidad contaré con los servicios:
foro de intercooperacidn, exposicion virtual de catalogos electrénicos, mapa de geolocalizacion.

Entregables:
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2.2

2.3

Mapa de Geolocalizacion, de consulta abierta (extranet).

- Herramienta que forma parte de la Exposicion Virtual de catalogos electrénicos.

- El trabajo consistird en el desarrollo de un mapa donde se puedan encontrar las cooperativas que
formen parte de la Comunidad.

- Se localizarén en él las cooperativas, se crearan “fichas de presentacion” de cada una y se
rellenaran de contenido.

- Debe permitir filtrado o busqueda de cooperativas en funcion de criterios como posicién geogréafica o
sector productivo (5 sectores).

- El mapa debe poder ser accesible desde agrosmartcoop.eu y desde la Exposicion Virtual de
Catélogos Electrénicos.

Exposicién Virtual de catalogos electrénicos, de consulta abierta (extranet).

- Herramienta de formato innovador para la promocion de productos y servicios de las cooperativas
agroalimentarias, que incluye un mapa de geolocalizacion.

- Se creara la estructura y funcionalidades de la exposicién de modo que sea coherente con la linea
visual y tecnoldgica del resto de elementos digitales/iweb de AGROSMARTcoop y se llenard de
contenido.

- Debe contar con buscador que permita localizar cooperativas y productos en funcién de tags y
categorias, debe permitir la descarga y visualizacion de archivos multimedia.

- Se crear4 una ficha por cada producto y se rellenara de contenido (texto, imagenes, archivos
multimedia...).

- Se crearan categorias y etiquetas.

- Debe poder accederse a él desde agrosmartcoop.eu.

Foro de intercooperacion para cooperativas, de acceso restringido con usuario y contrasefia
(intranet).

-Herramienta para el intercambio de informacidn, experiencias y buenas practicas de innovacion
sostenible o comercializacion inteligente, asi como para el desarrollo de proyectos colaborativos.
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-Debe permitir, entre usuarios, intercambio de informacion y contenidos multimedia, sea en tiempo
real 0 no, de forma bidireccional, multidireccional o punto/multipunto

2.4 Manual de acceso a la Comunidad Virtual: documento que facilitara el acceso y el uso de la
herramienta virtual de las cooperativas agroalimentarias.
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ANEXO Il

ESPECIFICACIONES WEBSITE: EXPOSICION VIRTUAL DE CATALOGOS ELECTRONICOS

1. Presentacion de los catalogos electrénicos

OBJECTIVOS

El objetivo de la Exposiciono es destacar los productos de las cooperativas implicadas. Los productos se distinguen
por las innovaciones / caracteristicas innovadoras que las cooperativas han establecido. No sera un sitio comercial
sino un medio de presentar los productos de las cooperativas.

Esta Exposicion estara disponible en 3 idiomas: francés, portugués y espafiol.

TARGETS

Este sitio web esta destinado a los distribuidores para identificar nuevos productos, cooperativas de referencia y
consumidores / usuarios de Internet (pero no es un sitio de comercio electronico).

TIPO DE SITIO

El sitio sera un sitio de presentacion de productos.
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PLAN DEL SITIO

1.1.1. Plan general del sitio

e-catalog

1.1.2.Plan de la Exposicién

El sitio presentara productos de unas 180 cooperativas (lo que equivale a entre 200 y 300 hojas de productos).
Plan del sitio :

Pagina 1
Pagina de inicio de la
Exposicion
Lista de productos

A

Pagina 2
Hoja detallada de producto

Pagina 1. homepage de la Exposiciéon
- Presentacion / recordatorio del proyecto AGROSMART y propdsito de la Exposicion.



- Mapa de la ubicacion geografica de todas las cooperativas con las diferentes regiones identificadas para

localizarlas

- Catélogo: lista de todos los productos referenciados

0 Posibilidad de seleccion por:
= Region
= Sector agricola
= Cooperativa

= Buenas practicas / Innovaciones
0 Acceso a la hoja de producto detallada (pagina 2) haciendo click en el thumbnail

Seleccion (ejemplo de presentacién):

v

v

Seleccidn por regién marcando etiquetas

Seleccion por sector (vino, leche, frutas y verduras, carne, oliva)
marcando etiquetas

v

Seleccién por cooperativo gracias a una lista desplegable

Sel ect by reg on by ticki ng tags

Seleccion por innovacion gracias a una lista desplegable

v
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Homepage (page 1):

Debe ser posible imprimir todas las hojas de producto de la seleccion (pdf o papel).
Ejemplo: Si refino mi seleccion por el sector lechero, todos los productos de este sector se muestran como

miniaturas como se ha indicado anteriormente. Al hacer clic en el icono pdf, deberia ser posible compilar las hojas
de datos de esta seleccion (2 hojas de producto por pagina) para crear un catalogo electronico..
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Apariencia de la miniature de un producto en la pagina 1:

Debemos encontrar en el titulo del producto:
- Nombre de producto: « Vin Sans »,

- LA caracteristica/innovacion: « sin sulfito »
- Lacooperativa que lo comercializa: « coopérative de Buzet ».

Pagina 2 : Hojas de producto = entre 200 y300 paginas
- Nombre

- Fotografia

- Lacooperativa y su logo + enlace a la web de la cooperativa

- Pais, region de esta cooperativa

- Descripcion de producto: maximo 100 palabras

- Caracteristicas de producto: caracter innovador y su descripcion (técnica, comercial, eco-innovacion,
circuito de proximidad...) Aln por definir

[puede ser necesaria fotografia
- Circuito de mercado: 50 palabras maximo.

Cada hoja de producto debe ser imprimible individualmente (PDF o papel).
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Nombre de producto —

Cooperativa |~

Descripcion de producto Q

Caracteristicas/innovacion |~

Circuito de comercio Iﬁ

Apariencia de pagina 2:
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